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Introduzione 
 

Savino Del Bene è una multinazionale italiana leader nel settore delle spedizioni internazionali, che offre 

servizi di supporto logistico per integrare al meglio tutte le esigenze dei suoi clienti. Questa politica 

ambientale fa parte di una strategia globale di sostenibilità che Savino Del Bene sta attuando.  

Al fine di delineare i principali impatti che Savino Del Bene ha sull'ambiente, è stata condotta un'analisi di 

materialità che ha coinvolto il top management, il gruppo di lavoro del dipartimento QHSE e consulenti 

esterni.  

Il risultato di questa analisi mostra che gli impatti ambientali materiali più significativi sono due: 

• la generazione di emissioni di gas serra (principalmente dalla categoria scope 3, ossia le emissioni 

indirette generate lungo la catena del valore); 

• la valutazione ambientale dei fornitori. Infatti, data la natura delle attività dell'azienda, i principali 

impatti ambientali emergono indirettamente lungo la catena del valore. 

 

Pertanto, la presente politica ambientale si concentrerà sui due impatti identificati. Inoltre, la seguente 

politica includerà anche azioni volte a mitigare il proprio impatto diretto sull'ambiente, che sebbene sia 

significativamente inferiore a quello prodotto dalla catena di fornitura, è intrinsecamente legato alla 

responsabilità dell'azienda. 

La presente politica ambientale intende quindi descrivere concretamente i principi e i valori, la strategia, gli 

indicatori di performance e i risultati che Savino Del Bene sta attuando per ridurre il proprio impatto diretto 

e indiretto sull'ambiente. I Key Performance Indicators utilizzati per la valutazione degli impatti ambientali 

sono stati suddivisi in cinque aree aziendali (magazzino, ufficio, trasporti, supply chain e catena del valore, 

area trasversale) e sono stati individuati a partire dal Manuale FEDESPEDI "Key Performance Indicators for 

Environmental Sustainability", uno specifico studio di settore condotto da FEDESPEDI in collaborazione con 

l'Università LIUC, a cui Savino Del Bene ha partecipato attraverso un workshop con altre aziende del settore. 
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Principi, obiettivi e strategia 
 

La presente politica ambientale è guidata dai principi fondamentali che caratterizzano Savino Del Bene: 

• Competenza: L'esperienza di Savino Del Bene è da sempre sinonimo di sicurezza. In oltre 120 anni di 

storia, l'azienda ha maturato una conoscenza del mercato tale da poter fornire un servizio eccellente, 

con soluzioni rapide e sicure, adatte ad ogni settore in cui opera il cliente. La competenza nel settore 

è un prerequisito e un principio fondamentale per una politica ambientale dagli effetti concreti. 

• Flessibilità: L'attenzione al cliente e alle sue esigenze è di primaria importanza per Savino Del Bene; i 

servizi offerti sono sempre personalizzati in base alle sue richieste. 

• Innovazione: L'azienda punta a un costante sviluppo attraverso Savino Del Bene IT, società 

specializzata nello sviluppo interno di un sistema informativo aziendale personalizzato e 

all'avanguardia. L'obiettivo è migliorare i processi di gestione delle spedizioni e della logistica per 

garantire un supporto sempre all'altezza delle aspettative. 

• Efficienza: L'ottimizzazione delle risorse e dei processi è alla base di uno sviluppo sostenibile in 

termini ambientali. 

• Rispetto dell'ambiente e della comunità: Il territorio e le persone sono parte integrante della storia 

di Savino Del Bene. 

 

L'obiettivo principale della seguente politica ambientale è quello di descrivere e identificare concretamente 

come il Gruppo Savino Del Bene possa coniugare lo sviluppo del business con un minore impatto ambientale. 

In linea con la sua storia, il suo ruolo nel mercato e il suo approccio pragmatico, per raggiungere questo 

obiettivo l'Azienda è impegnata da alcuni anni a strutturare una strategia interna che razionalizzi e semplifichi 

la decarbonizzazione nel settore dei trasporti. Questa strategia si articola su diverse linee, riassunte in due 

grandi categorie: azioni per affrontare gli impatti diretti e azioni per affrontare gli impatti indiretti. La prima 

categoria comprende tutte le azioni che l'azienda può controllare direttamente e di cui ha la piena 

responsabilità. Gli impatti diretti comprendono quindi tutti i KPI relativi ai magazzini, agli uffici, alla flotta e 

alle questioni trasversali. Nella seconda categoria, invece, rientrano tutti i KPI relativi alla catena di fornitura 

e alla catena del valore. Gli impatti indiretti rappresentano il focus più significativo per Savino Del Bene, sia 

perché l'azienda è per sua natura orientata a servire il cliente, sia perché le maggiori emissioni di gas serra 

sono prodotte attraverso questi rapporti commerciali. 
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KPIs: 
 

Area Indicatori di performance Metriche Categoria 

Magazzino 

Percentuale del consumo di elettricità nei 
magazzini derivante da fonti rinnovabili 

(del fornitore di energia) 

% di elettricità da fonti rinnovabili 
identificabile in bolletta 

Energia 

Percentuale di energia autoprodotta nei 
nostri magazzini 

Kwh autoprodotti/totale kwh (%) all’anno Energia 

Trasporti 

Percentuale di trucks a basse emissioni 
nella nostra flotta 

% di trucks a basse emissioni / totale flotta 
aziendale 

Inquinamento 

Fattore Emissivo globale* gCO2e/ton*km Inquinamento 

Uffici 

Consumi energetici per il riscaldamento 
degli uffici  

MJ/m2 year Energia 

Percentuale del consumo di elettricità 
dell'ufficio da fonti rinnovabili 

% di elettricità da fonti rinnovabili 
identificabile in bolletta 

Energia 

Consumo di elettricità per cloud IT per 
dipendenti 

Kwh/N° dipendenti Energia 

Consumo di elettricità per M2 di ufficio Kwh/m2 all’anno Energia 

CO2e da consume di ufficio compensata/ 
CO2e emessa 

tCO2e compensata/TCO2e emessa Inquinamento 

Catena del 
valore e 

trasversali 

Percentuale di fornitori qualificati per i 

servizi di trasporto 
N° fornitori qualificati/totale fornitori (%) Fornitori 

Ore di formazione su temi ambientali 
Numero di ore di formazione per 

dipendente 
Formazione 

Investimenti in progetti di sostenibilità € investiti / N° dipendenti Comunità 
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Implementazione: 
 

In questo primo anno, l'attenzione è rivolta alla strutturazione della politica, all'identificazione dei principali 

impatti e alla definizione dei KPI. A partire dal prossimo anno, l'impegno di Savino Del Bene è quello di 

rendicontare questi KPI e promuovere le tendenze di miglioramento, portando alla futura definizione di 

obiettivi specifici per ogni KPI. È importante sottolineare che i KPI identificati potranno essere aumentati o 

diminuiti in futuro in base alla rilevanza di alcuni temi rispetto ad altri, sempre tenendo conto dell'analisi di 

materialità del Gruppo. 

 

Anno Step di implementazione 

2024 Definizione della policy 

2025 Primo anno di reporting dei KPIs 

2026 Definizione di un target per almeno il 30% dei KPIs 

 

 


